VSeobecné pravidla sut’aze na socialnych siet'ach

spoloéngsti Hikemates s.r.o., so sidlom Dunajska 8, 811 08 Bratislava- mestska Cast Staré
Mesto, ICO: 52 468 208, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd.:
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Sro, vloZzka €. 138219/B (dalej len ,Prevadzkovatel™)

VSEOBECNE USTANOVENIA

Predmetom tychto pravidiel sutaze na socialnych sietach je Uprava pravnych vztahov
medzi sutaziacimi a prevadzkovatelom. Zapojenim sa do sutaze vyhlasenej
prevadzkovatelfom prejavuje sutaziaci suhlas s tymito pravidlami, rovnako ako s pravidlami
a podmienkami sutaze uvedenymi v oznameni o vyhlaseni sutaze a zavazuje sa ich
dodrziavat.

Za socialne siete prevadzkovatela sa povazuje mimo iného najma Facebook Hikemates
a Instagram Hikemates dohladatelny pod nazvom @wearehikemates (dalej len ,socialne
siete®)

MIESTO PRIEBEHU SUTAZE

Sutaz prebieha na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom socialnych sieti (dalej len
"miesto konania sutaze").

PODMIENKY ZAPOJENIA SA DO SUTAZE

SutaZiacim sa mdze stat’ iba fyzicka osoba s doru€ovacou adresou na uzemi Slovenske;j
republiky, ktora je registrovana na socialnych sietach (FACEBOOK - www.facebook.com a
INSTAGRAM — www.instagram.com), ma po cely Cas trvania sutaze aktivny svoj ucet na
socialnej sieti a spini stanovené pravidla sutaze (dalej len "sutaziaci"). Sutaziaci sa
zavazuje dodrziavat vSetky pravidla pouzivania predmetnej socialnej siete FACEBOOK
uvedené na  www.facebook.com/terms.php &  INSTAGRAM uvedené na
https://help.instagram.com/581066165581870.

Sutaze sa mobze zucastnit iba osoba starSia ako 18 rokov.

Sutaziaci poskytne suhlas so spracovanim osobnych udajov pre Ucely plnenia zmluvnych
Ci zakonnych povinnosti prevadzkovatela.

SutaZiaci suhlasi s tymito pravidlami sutaze a pravidlami a podmienkami sutaze
obsiahnutymi v oznameni o vyhlaseni sutaze a dodrzi ich. Za poskytnutie suhlasu sa
povazuje zapojenie do sutaze sutaziacim.

Sutaziaci dodrzi podmienky pouzivania danej socialne;j siete.

Sutaziaci je opravneny sa zapoijit do sutaze iba raz, alebo opakovane, a to prostrednictvom

vlastného autentického profilu na socialnej sieti podla podmienok uverejnenych v
oznameni.

DOBA TRVANIA SUTAZE

Doba trvania sutaze je doba uvedena v oznameni o vyhlaseni sutaze. Zaciatok sutaze je
Cas zverejnenia sutaZze na socialnych sietach pokial nie je v oznameni uvedené inak.



Koniec sutaze je uvedeny v oznameni (prispevku) danej sutaze.

5. ODOVZDANIE VYHRY A PODMIENKY SUTAZE
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Mechanizmus sutaze a podmienky, ktorych splnenie je nevyhnutné pre pripadny vznik
naroku na vyhru, ako aj Specifikacie samotnych vyhier, st uvedené v oznameni o vyhlaseni
sutaze zverejnenom prevadzkovatelom.

Mena vyhercov budu oznamené po skonéeni sutaze pod prispevkom so zadanim sutaze
na stranke https://www.facebook.com/hikemates alebo
https://www.instagram.com/wearehikemates/.

Vyherca, alebo vyhercovia su povinni sa o vyhru prihlasit najneskér do 14 dni od ich
zverejnenia (dalej len ,zverejnenia mena, alebo mien vyhercov pod sutaznym prispevkom®)
prostrednictvom emailu info@hikemates.com.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zaslat vyhru do 30 pracovnych dni od zaslania
dorucovacej adresy zdkaznikom. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skody Ci straty vyhier
spbsobené postou Slovenskej republiky.

Prevadzkovatel si pred odovzdanim vyhry vyhradzuje pravo vyzvat vyhercu, aby preukazal
skuto¢nost, Ze je osobou, ktord vyhru vyhrava. V spornych pripadoch si prevadzkovatel
vyhradzuje pravo s kone¢nou platnostou rozhodnut’ o odovzdani vyhry.

Vyhra prepada prevadzkovatelovi v pripade, ze bolo kedykolvek pred odovzdanim vyhry
zistené porusenie tychto pravidiel zo strany vyhercu.

V pripade, ak sa nepodari vyhru odovzdat’ vyhercovi alebo sa vyherca o vyhru neprihlasi
prevadzkovateflovi ani do 14 dni odo dna pokusu kontaktovat ho alebo odovzdat vyhru,
vyherca straca pravo na ziskanie vyhry.

Ugast v satazi ani vyhry nie je mozné vymahat pravnou cestou

Pripadné namietky k priebehu sutaze je mozné prevadzkovatelovi zaslat pisomne na
postovu adresu uvedenu v tychto pravidlach do 3 pracovnych dni od ukonéenia sutaze.
Namietky podané neskér nebudu brané do uvahy.

Osoby nespinajuce podmienky G&asti v sutaZi alebo konajlce v rozpore s pravidlami
nebudu do sutaze zaradené. Ak sa ukaze, ze tato osoba sa aj napriek uvedenému stala
vyhercom, napriklad v désledku duplicity u¢tov na socialnej sieti, osoba nema narok na
vyhru.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo bez udania dovodu vylucit uc€astnika, ktorého
spravanie, Ci profil socialnej siete vykazuje znamky nekalého alebo podvodného konania.

Prevadzkovatel si dalej vyhradzuje pravo vyludit u€astnika sutaze, ktorého spravanie, i
profil na socialnej sieti odporuje pravidlam danej socialnej siete. V pripade zistenia tohto
porusenia, Ci v pripade podozrenia, bude taky ucet nahlaseny ako podvodny a vydanie
vyhry bude pozastavené aZ do vyjadrenia spravcu alebo zodpovedného pracovnika
spolo¢nosti danej socialnej siete.

Prevadzkovatel sutaze neruci za akékolvek technické problémy v suvislosti s U¢astou v
sutazi (predovietkym funkénost socialnej siete). Prevadzkovatel dalej neruci za dorucenie
spravy, ktorou bude zasielana informacia o vyhre a za doru€enie vyhry zaslanej
prostrednictvom dorucovatela postovych sluzieb.

Zo sutaze su vylu€eni vSetci zamestnanci prevadzkovatela, osoby im blizke a ostatné
spolupracujuce pravnické a fyzické osoby, podielajuce sa na tejto sutazi vratane ich
zamestnancov a os6b im aj ich zamestnancom blizkych. V pripade, ze sa niektora z tychto
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osbb stane vyhercom, neméze dostat vyhru a vyhra prepadne v prospech usporiadatela
sutaze.

Na ziskanie vyhry v tejto sutazi nie je pravny narok. Vyhry nie je mozné preplacat v
hotovosti alebo pozadovat vymenu za iny tovar &i iny druh vyhry.

V pripade doru€ovania vyhier beznou postovou alebo obdobnou prepravou na uzemi
Slovenskej republiky, hradi naklady na doruenie prevadzkovatel. V pripade, Ze vyhru
nebude mozné dorucit na vyhercom poskytnutd adresu z dévodu na strane vyhercu, je
vyherca povinny prevadzkovatelovi nahradit naklady vynalozené na opatovné zaslanie a
zabalenie vyhry. Prevadzkovatel nie je povinny sa vyhru pokusit vyhercovi dorucit
opatovne, pokial mu vyherca neoznami spravnu doru€ovaciu adresu a neuhradi uvedené
naklady.

6. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
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Zapojenim sa do sutaZze na socialnych sietach sutaziaci suhlasi a akceptuje dokument
Ochrana osobnych udajov uverejnenych na stranke
https://www.hikemates.com/assets/files/01 Hikemates GDPR Podmienky spracuvania

OU.pdf

Pravnym zakladom pre uvedené spracovanie osobnych udajov je splnenie prav a
povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu zalozeného tymito pravidlami.

Vsetky osobné udaje sutaZiaceho budu uloZené len po dobu nevyhnutnd na plnenie
povinnosti prevadzkovatela a na ochranu ich prav.

PRAVA K POSKYTNUTEMU OBSAHU

SutaZiaci je povinny pri svojej u€asti v sutazi zdielat, alebo inak Sirit’ iba obsah, ktorého je
autorom, alebo ku ktorého pouZitim v ramci sutaze je sam opravneny, a na ktory je
opravneny udelovat licencie.

Splnenim sutaznej ulohy (napr. odoslanim komentara, fotografie a pod.) poskytuje
sutaziaci prevadzkovatelovi bezplatnu nevyhradnu licenciu pre uzemie celého sveta, na
dobu trvania majetkovych prav k dielu, bez obmedzenia mnozZstva, a to na vSetky spdsoby
pouzitia poskytnutého obsahu. Sutaziaci dalej zaslanim sutazného prispevku udeluje
prevadzkovatefovi suhlas na zverejnenie diela, jeho Upravam, spracovaniu vratane
prekladu, spojenie s inym dielom, zaradenim do suborného diela, ako aj na to, aby
prevadzkovatel uvadzal sutazny prispevok na verejnosti pod svojim menom. Sutaziaci
suhlasi s tym, ze prevadzkovatel je opravneny udelenu licenciu uplne alebo ¢iasto¢ne
postupit tretej osobe alebo ju dalej poskytnut’ formou sublicencie.

V pripade, Ze sutazny prispevok obsahuje prvky osobnej povahy, ako su napr. osobné
pisomnosti, podobizen, alebo zvukové &i zvukovo obrazové zaznamy apod., udeluje
sutaziaci odoslanim sutazného prispevku prevadzkovatelovi na dobu 3 rokov bezplatny
suhlas s pouzitim prvkov osobnej povahy pre marketingové ucely prevadzkovatela. V
pripade odvolania suhlasu sutaziacim pred uplynutim doby uvedenej v predchadzajuce;j
vete, bez toho aby to oddvodriovala podstatna zmena okolnosti na strane sutaziaceho, je
sutaziaci povinny nahradit’ prevadzkovatelovi Skodu, ktora prevadzkovatelovi v désledku
odvolania suhlasu vznikla.

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo sutaz a vyhry kedykolvek v priebehu sutaze zmenit,

3/4



8.2
8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

zruSit' i inak upravit.
Pravidla sutaZze sa mbzu v jej priebehu menit alebo dopliovat.

Prevadzkovatel sutaze nezodpoveda za ziadne Skody ani za Ziadne majetkové Ci
nemajetkovej ujmy spdsobené pripravou alebo uskuto€fiovanim akychkolvek sutaznych
ukonov, ucastou v sutazi ani vyhrami v sutazi alebo v suvislosti s nimi. Prevadzkovatel
sutaze neruci za stratu, nedoruéenie, meskanie alebo poSkodenie vyhry v pripade prepravy
postou.

Prevadzkovatel nezodpoveda za akékolvek vecné &i pravne vady vyhry.

Ugastnik sutaze berie na vedomie, Ze mu nevznika pravny narok na vyhru a nie je tak
opravneny ju vymahat prostrednictvom v8eobecnych sudov Slovenskej republiky i inym
obdobnym spdsobom.

Sutaz nie je Ziadnym spbsobom sponzorovana, spravovana alebo pridruzena k socialnej
sieti. Kazdy sutaziaci zapojenim do sutaze oslobodzuje spoloénost Facebook od vietkych
zavazkov s fiou suvisiacich.

Spolo¢nost’ Facebook Inc. neposkytuje ziadnu uzivatelskd podporu ani odpovede na
staznosti alebo podnety sutaziacich.

Akékolvek otazky, podnety, staznosti alebo pripomienky k sutazi mézu byt adresované iba
na adresu prevadzkovatela info@hikemates.com
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